
NetwaveＡＤＳＬ契約変更申込書　１（速度・ＡＤＳＬモデム変更用）

株式会社STNet　殿

私は株式会社STNetのNetwaveADSLインターネットサービス契約約款を承認のうえ以下のとおり申し込みます。
□は■のように塗りつぶすか、”レ”を入れてください。

(注)本申込書はフレッツ･ＡＤＳＬの申込書とは異なります。

申込日　　　　　年　　　　　月　　　　　日

ふりがな
〒 －

契 ご住所
約
申 電話番号（　　　　）　　　　－　　　　　　　　 連絡先電話番号（　　　　　）　　　　－　　　　　　　　　
込 ふりがな  生 年 月 日
者 お名前 明大昭平　 　 年　　  月　　  日
(法人名) 印

電子メールアドレス
@　　　　　.netwave.or.jp

変更メニュー 変更手数料 納期
（弊社へ申込書到着後）

　『レンタル』　　　から　『お客さま準備』　に変更

『お客さま準備』　から　　『レンタル』　　　に変更
（ルータタイプのみ）

　『レンタル』　　　から　　『レンタル』　　　に変更 １週間程度
　（ＵＳＢタイプ） 　（ルータタイプ）

※１． 1.5Ｍ以下同士の変更以外は、変更手数料の他にＮＴＴ局側の工事費として次の料金が別途ＮＴＴ殿から請求されます。
　電話共用の場合：３，０５０円(税込３，２０２円)、ＡＤＳＬ専用の場合：２，２００円(税込２，３１０円)　
※２． 1.5Ｍ以下同士の変更の場合４営業日程度、それ以外は、９営業日程度となります。
・1.5M以下同士の変更以外は、現在ご利用中のADSLモデム類をご利用いただくことはできない場合がありますのでご注意下さい。
・速度メニュー変更の場合、現在サービスが利用可能な回線であっても、NTT電話収容局からの距離や回線状況などにより、
 ご利用いただけない場合があります。
・モデムの交換および設定をご依頼のお客さまは、当社までお問合せ下さい。

・ADSLモデム種別変更に伴いレンタルＡＤＳＬモデムが変更・不要となる場合、ＡＤＳＬモデムを以下の所にご返却ください。

<返送品>   <返送先住所>   <返送代金>
  ・モデム本体   〒761-0195
  ・スプリッタ（電話共用の場合）   香川県高松市春日町1735番地3
  ・付属の電源および電話ケーブル   株式会社 ＳＴＮｅｔ
  ・同梱書類 　ホールセールチーム

  TEL 087-887-2444

【申込書送付先】
注意事項 〒761-0195

高松市春日町1735番地3
株式会社STNet　　ネットウェーブチーム
TEL 0800-100-8877 (通話料無料) 　
FAX 087-887-8878

20050401

(変更後)

無料

□256ｋ　□640ｋ　□1．5Ｍ　　　　　　□12Ｍ　□24Ｍ　□40Ｍ　□47Ｍ

ADSL1.5Ｍ以上
のﾒﾆｭｰでは
ﾓﾃﾞﾑはﾚﾝﾀﾙ
となります

(税込2,100円)
2,000円※1

着払い

□256ｋ　□640ｋ　□1．5Ｍ　□8Ｍ　□12Ｍ　□24Ｍ　□40Ｍ  □47Ｍ

　４～９営業日

　　　　　程度
※2(税込2,100円)

2,000円※1

私は本申込に基づきＳＴＮｅｔが申込処理を進めるにあたり、ＮＴＴ西日本よりＡＤＳＬサービスについての提供可否情報などを
ＳＴＮｅｔが受領することを、了承します

速度の変更

モデム種別
の変更

変　　更　　内　　容

(現 在)

・当社はＡＤＳＬサービスに係る申込を行う際に、ＮＴＴ西日本に対してＤＳＬ等
　接続　専用サービス等の代行申込を行います。
・代行申込にあたり、ＮＴＴ西日本より加入電話等サービスに関する契約者情
　報（提供可否確認結果及び提供不可理由等に係るもの）を受領します。
・当社がＮＴＴ西日本から受領した契約者情報は、本業務を遂行する目的に
　限って使用します。
・本件に関してお客さまに御了承頂けない場合は、当社は本申込書の受付お
　よび申込代行を行うことができません。



　お客さま個人情報の取扱いについて

　(株)STNetでは、お客さまの個人情報の適切な保護を行うため、以下のように取扱っておりますので、ご理解たまわりますようお願い
申し上げます。

１．個人情報の収集・利用について
　Netwaveインターネットサービス、フォーユーコールサービス（以下、「本サービス」という）を提供するために、お客さまのお名前、ご住
所、電話番号等の個人情報を収集させていただきます。お客さまから収集させていただきました個人情報は、管理者を置いて適切に管
理し、以下の目的に限定して利用させて頂きます。
　（１）本サービスの提供（お客さま情報管理、通信回線工事、料金計算、料金請求・収納等）
　（２）お客さまに有益と思われる新サービス等のご案内
　（３）その他本サービスの提供に必要な範囲内での利用

２．個人情報の第三者への提供および処理の委託について
　お客さまの個人情報は、以下のいずれかに該当する場合を除き第三者に提供いたしません。
　（１）本サービスの提供のために必要な処理を委託する場合
　（２）法令の規定に基づき、提供しなければならない場合
　（３）その他お客さまの同意を得た場合

３．個人情報の開示・訂正等の請求について
　お客さまの個人情報について、お客さま本人から所定の手続きにより開示請求があれば、原則としてその内容をお知らせします。ま
た、お客さまの個人情報の内容について誤りがある場合は、適宜訂正等させていただきます。

上記の取扱いについては、お客さまが（株）ＳＴＮｅｔ指定の方法により本サービスへ申込されたことをもって、同意されたものとみなしま
す。お客さまの個人情報の取り扱いについてご不明な点がございましたら、下記までお問い合わせ下さい。

［お問い合わせ窓口］
　ＳＴＮｅｔ　お客さまサービスセンター：　　0800-100-8877　　（受付時間：平日/9:00～19:00）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　E-mail　　info@netwave.or.jp




